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globalizacién de la pobreza
generalization of poverty

tecnologia imperial
imperial technology

desarrollo social
social development

solidaridad
solidarity

participacion
participation

subsistencia
subsistence

tecnologia apropiada
adequate technologies

mano de obra intensiva
intensive manpower

Adequate technologies and housing for the
great majority
The proposals of Modernism for universal
freedom: science and technology and trade
generalization, have become the basis of a
world empire that tends to the development for
the developed ones. The technological style
supported by this “maecenas” is mainly
addressed to deals, power, and insane
stupidity. From Ghandi and Schumacher on, we
understand that the great méjoriry needs
“appropriate and able to seize technologies” for
survival, in view of the growing generalization of
~poverty. Thus, in housing affairs we have to
reach new technological processes related to
development methodologies and processes to
establish an effective and massive service.

TECNOLOGIA APROPIADA Y
VIVIENDA PARA LAS MAYORIAS

Horacio Berretta

Centro Experimental de la Vivienda
Econémica (CEVE)

Direccion: Igualdad 3585, Villa Siburu, 5003
Cérdoba, Argentina. Tel/fax (54-51) 89-4442,
E-mail: postmast@ceve.org.ar

Las propuestas de la modernidad para la libera-
cién universal: ciencia y técnica y generalizacion
del comercio, resultaron ser la base de un imperio
mundial orientado al desarrollo para los desarro-
llados. El estilo tecnoldgico sostenido por este
“mecenas” se dirige, en gran medida al negocio,
al podery a la zoncera alienante. A partir de
Ghandi y Schumacher comprendemos que las
mayorias necesitan “tecnologias apropiadas y
apropiables” para la subsistencia frente a la
creciente globalizacion de la pobreza. Asi, en el
campo habitacional debemos arribar a nuevos
procesos tecnoldgicos relacionados a procesos y
metodologias de desarrollo, para asentar una
efectiva tarea masiva de servicio.

ntroduccion

Una deslumbrante y contradictoria civilizacién
moderna se ha ido afirmando a partir de la sociedad
liberal. Un discurso filos6fico racionalista y liber-
tario se entreteje con su accionar irracional, mate-
rialista y totalitario, coherente con leyes intocables
y casi sagradas del mercado, que podriamos resu-
mir en la sentencia popular “lobo libre en gallinero
libre”. La eficacia de este modelo, centrado en el
crecimiento econémico y el lucro en beneficio de
unos pocos, se asienta sobre el basamento de la pla-
nificacién de un nuevo orden mundial con el con-
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Figura 1: Las leyes del imperio.

curso de la ciencia y la tecnologia y culmina en la
edificacién de un poderoso e impersonal imperio, sin
fronteras. Su confusa mezcla de “trigo y cizafia” no
ha encontrado, hasta ahora, resistencia o limite que
no haya podido superar, salvo sus desvarios hedonistas
y su incapacidad de ver la realidad concreta para ge-
nerar un desarrollo mas universal y solidario. En esta
compleja encrucijada, plena de luces y sombras, y
también de negros nubarrones, las elites dominantes
(como lo han hecho siempre) se aferran al poder y el
gozo de sus beneficios, armando su defensa en forta-
lezas externas y también en las del propio corazén,
imposibilitando el acceso de las mayorfas famélicas
del globo a la mesa del festin y del mercado.

Dice Toffler en un articulo titulado “La revuelta
de los ricos” (1993): *“;Por qué tenemos que car-
garnos de un ejército de analfabetos y desnutridos,
innecesarios para la buena productividad, en un
futuro luminoso?”. Algo asi como, segiin el relato
biblico, ante la pregunta del Creador: “Cain, Cain,
qué has hecho de Abel?”’; Cain responde, (después
de haberle dado muerte): “;acaso soy el guardian
de mi hermano”? (La Biblia, Génesis). Asi pues fren-
te al dramdtico interrogante que se cierne sobre el
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esplendor y optimismo de la sociedad productiva,
hasta el Fondo Monetario Internacional se cues-
tiona hoy si no serd necesario, junto a razonables
cambios y ajustes, afirmar seriamente sanos prin-
cipios, si no de justicia social al menos de “inicios
de politicas sociales realistas”, aunque sea para
“morigerar” la presumible revuelta universal de
mayorfas siempre postergadas. .

En este contexto es titil recordar que, frente a la
violencia del hambre, las guerras intitiles y el desen-
freno de las dirigencias caprichosas y mezquinas de
todos los tiempos, han sido las masas pobres, con su
tozudez por subsistir y reconstruir a partir de sus
precarios medios, el fundamento esencial para vol-
ver a afirmar con sudor y sacrificio sociedades de-
vastadas y las arcas exhaustas.

Sin embargo, aunque estemos sumergidos en el in-
dividualismo mercantil y decadente de la
posmodernidad, debemos intentar el reencuentro con
viejas ideas de solidaridad y compromiso comunita-
rio para acompanar el anhelado despertar de los pue-
blos. No podemos pues seguir pateando para ade-
lante “la bomba social y del medio ambiente”, po-
breza y miseria crecientes, hambre, explotacién,
marginacién, degradacidn, alienacién y violencia
activa y pasiva, en el marco de la acelerada destruc-
cién de nuestra madre tierra, que son los reales pro-
blemas de la humanidad. Frente a esta situacién li-
mite, y no obstante su impacto personal y social, creo
que debemos hacer el intento de generar con premu-
ra nuevos procesos (validos también en el campo
habitacional), compatibilizando en dura estrategia de
subsistencia lo deseable con aquello que es posible.
Necesitamos, empapados del sano realismo de las
mayorias y con apoyo de tecnologias apropiadas,
colaborar en recomponer la fe, la esperanza y la so-
lidaridad perdidas, para imaginar un mundo nuevo
y una nueva civilizacién para “todo el hombre y to-
dos los hombres”.

La tecnologia en boga

Pese al generalizado conocimiento de esta encruci-
jada, estamos iniciando la llamada tercera revolu-
cidn tecnoldgica del planeta, cuando el grueso de la
humanidad no disfruta atin de beneficios bésicos de
la Revolucién Industrial.



No se trata sin embargo de un rechazo romantico
y generalizado de la tecnologia actual (alli donde
comulga con el medio ambiente y el desarrollo hu-
mano), sino de la apertura de caminos nuevos y com-
plementarios, para morigerar, al menos, la masiva
brecha creada, entre Norte y Sur y la posibilidad de
“ser y no ser”, que son las graves instancias que nos
abre la imposicion de la tecnologia imperial. Debe-
mos luchar pues, para que no se siga confirmando,
la aguda prediccién de un lider chicano: “Cada vez
que los gringos hacen un invento, quedamos un es-
calén mas abajo”.

Primera parte: Tecnologia apropiada

(51 las poblaciones pobres y mayoritarias por
cuenta propia y con escasos recursos consiguen
tanto para subsistir, de qué no serian capaces si
contaran con el apoyo que necesitan? (Confe-
rencia Episcopal Brasilefia 1986)

Figura 2: Alienacién del hombre y destruccion del medio
ambiente,

El problema creciente del déficit econémico-
social y del espacio

Pareciera que no es facil tomar conciencia de que
al final del presente siglo, el 80 por ciento de la po-
blacién de los paises piadosamente denominados “en
desarrollo” vivird en explosivos conglomerados ciu-
dadanos. La bomba social en accion. En efecto, unos
cuatro mil millones de hombres estaran hacinados
en ciudades medias o monstruosas urbes, como Méxi-
co, San Pablo o Buenos Aires (Huffman 1988), don-
de el espacio familiar y urbano y los servicios, serdn
sin lugar a dudas, cada dia mas deficientes u obsoletos
y sin posibilidad de recambio.

En estos pafses con permanente déficit econémi-
co-social, tenemos que tener en cuenta que la fun-
ci6n manifiesta del Estado en el habitat, en vez de
crecer se ha ido reduciendo hasta llegar aproxima-
damente desde un cero a s6lo un dos por ciento pro-
medio de los gastos estatales (Huffman 1988).

Pese al pavoroso déficit habitacional de arrastre y
en expansion, se comprueba también, de acuerdo a
estudios del Banco Mundial, que la porcién del Pro-
ducto Bruto Nacional invertido en vivienda ha dis-
minuido globalmente en la dltima década, en un 25
por ciento (Huffman 1988). Por ello es facil de ima-
ginar que ¢l grueso de la poblacién mundial se aleja
cada dfa mas de las posibilidades de habitar en for-
ma no digamos confortable sino humana.

Por otra parte, una mirada globalizadora tanto en
el campo habitacional como en el que hace a la ma-
yoria de las necesidades primarias de los pueblos
nos muestra que gran parte de la tecnologia aplica-
da o en desarrollo es inalcanzable o inadecuada para
ellos. Esto es atribuible no sélo a fallas de las de-
mocracias formales (no sociales), sino también al
hecho de que el estilo tecnolégico encarado y di-
fundido por los paises ricos y dominantes de la so-
ciedad productiva se ha desenvuelto cada vez mas
con mayor sofisticacién, uso intensivo de capital,
fuerte dependencia energética mundial y un alto
compromiso con la destruccién y explotacién del
medio ambiente, siendo generador de creciente e
irracional reemplazo de mano de obra por la ma-
quina, es decir tecnologfas responsables de un pro-
ceso de “modernidad” que trae cada vez més avan-
ces y lucro sélo para los mas fuertes y competitivos
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en la nueva liturgia del mercado y la sociedad
consumista.

Esta direccién o estilo tecnolégico ha sido orienta-
do por “mecenas” cuyas intenciones no apuntan el
servicio efectivo del grueso de la humanidad y la
comunidn con el orden natural, sino en gran medida
al afianzamiento de la abundancia material, poderio
y despilfarro de paises y sectores dominantes (Pa-
blo VI 1967, Juan Pablo II 1981).

Constatamos pues que el progreso técnico y hu-
mano no siempre caminan parejos, ya que en su fun-
damento el problema del progreso es esencialmente
un problema espiritual y moral. Por ello, no caben
dudas de que al finalizar el contrastado y explosivo
siglo presente, las propuestas mas audaces de la cien-
ciay la técnica no podran seguir orientdndose a viajar
a las estrellas, preparar “guerras de galaxias” o gene-
rar mayor cantidad de lujosos y complejos “chiches”
electrénicos, sino colaborar comprometidamente en dar
soluciones posibles y realistas a las necesidades basi-
cas y explosivas de las mayorias pobres.

La tarea a realizar

No podemos soslayar por mds tiempo el cambio
del rumbo que debiera imprimirse a la innovacién
tecnologica referente a diversos aspectos de la vida
en nuestras sociedades americanas y del tercer mun-
do. No basta pues sélo el afianzamiento de la cons-
truccién de “un puente” entre el sistema cientifico-
tecnolégico y el sector productivo formal, sino tam-
bién (de una manera acorde y paralela) de “alargar
acertadamente los brazos” de las multitudes
carenciadas, segin sus requerimientos y culturas,
para incorporarlas de manera progresiva y adecuada
aun nivel minimo de subsistencia y estabilidad.

Por ello es urgente una mds racional y justa distri-
bucién de los escasos recursos piiblicos, unido a las
posibilidad de brindar a las masas el apoyo técnico-
social debido, para mejor utilizar sus también men-
guados recursos econdmicos e implementar sus cuan-
tiosos recursos humanos (enorme capital generalmen-
te olvidado por politicos y técnicos). La urgencia de
definici6n politica al respecto se apoya en la necesi-
dad de implementar (fuera de toda declamacién) un
camino progresivo y acorde de desarrollo de tecno-
logias y métodos apropiados para esta situacion, es-
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tructurado con los correspondientes procesos de or-
ganizacién comunitaria, capacitacién masiva, crédi-
to conveniente y un accionar mas democratico, soli-
dario y participativo. En esta tarea necesariamente
convergente, la universidad, organizaciones cientifi-
cas y tecnoldgicas, grupos técnicos, sociedades in-
termedias y organizaciones no gubernamentales, asi
como las diversas organizaciones comunitarias, no
pueden seguir trabajando aisladamente y sin apoyo
efectivo, persistente y no demagdgico del Estado
como entidad viabilizadora y de regulacién justa.

Las ideas de tecnologia apropiada
y apropiable
A partir de Ghandi y Schumacher, se avisora un
nuevo estilo tecnolégico y una complementaria y
(aunque pequefa) creciente biisqueda de desenvolvi-
miento de tecnologias de funcién social, o tecnolo-
gias alternativas, o tecnologias apropiadas y
apropiables por las masas, o también de nexo entre
las tecnologias populares y la tecnologia moderna.
Vemos, por ejemplo, que las tecnologias de capital
intensivo desplegadas en Europa, los Estados Unidos
y Jap6n resultaron sumamente eficientes en su medio,
pero su introduccién indiscriminada en las sociedades
menos desarrolladas y mds pobres en gran medida ha
producido enormes huecos y creado més problemas
que los que se intentaban resolver (OCDE 1979).
Laidea de tecnologia adecuada o socialmente apro-
piada no es pues un intento de volver al pasado, sino
de rescatar el principio de que el valor de una nueva
tecnologia no estriba solamente en su “perspectiva
econdmica y su solidez técnica, sino también en su
capacidad de comprensién y adaptacién al medio: eco-
némico, social, ecolégico y cultural” (OCDE 1979).
De aqui la voluntad de orientar su creciente desenvol-
vimiento y aplicacién, de acuerdo a la dimensién lo-
cal, con vocacién de complemento y no de sustitucion
de la tecnologia moderna, alli donde es titil e
irremplazable. Se crea asi la expresion de lo que Ignacy
Sachs (1980) ha llamado “los valores del pluralismo
tecnol6gico” para afirmar un desarrollo més efectivo
y también masivo en las sociedades del tercer mundo.
Pareciera ttil repasar aqui algunas de las caracte-
risticas ya conocidas de lo que se denomina tecnolo-
gia apropiada o socialmente apropiada:



a) Autodeterminacion tecnolégica respetuosa de
las identidades culturales: Tecnologia socialmente
apropiada es un término que presupone un enfoque y
visién original de la sociedad y el mundo. Sugiere,
desde la experiencia, que la tecnologia desarrollada
en la sociedad productora no es neutral ni evolucio-
na en una direccién tnica y excluyente. Busca que
los distintos grupos étnicos y geogrificos desarro-
llen o adapten tecnologias apropiadas a sus circuns-
tancias, como factor esencial para preservar la pro-
pia cultura e independencia. Crece asf la feliz idea
de que “el desarrollo” puede convertirse en un cami-
no cierto de innovacién material y también de creci-
miento espiritual, en profunda relacién con las bases
de la sociedad, el medio ambiente y el cosmos, y no
sélo en riqueza material y poder en manos de una
minoria.

b) Acento en la humanizacion del proceso de pro-
duccion: “La produccién por las masas y no la pro-
duccién para las masas”, como decfa Ghandi (1976),
pone necesariamente el centro sobre el trabajo y no
s6lo sobre el beneficio o el poder. El desarrollo de
tecnologias alternativas debe tender a generar em-
pleo y no a suprimirlo, buscando poner el acento
sobre el productor y la humanizacién de sus tareas
o la funcién social de aquel, y no sélo sobre el pro-
ducto y su insercion en el mercado.

c¢) Recomposicion de una produccion bdsica de
subsistencia: Es decir, el proceso tecnolégico cola-
borando eficazmente en recomponer temporaria y ur-
gentemente una produccién generalizada de subsis-
tencia (destruida irracionalmente por la revolucién
industrial y base esencial hoy de justicia distributiva),
para ir alentando de manera progresiva la genera-
cién de un crecimiento y riqueza reales, pero de re-
parto mas universal.

d) Recuperacion del ingenio prdctico del pueblo:
Urge también la recuperacién del ingenio practico
de las gentes, ampliando sus brazos para ayudar a
que, libre y organizadamente, se hagan duefias de su
destino y puedan contribuir asf al mejoramiento de
la sociedad global.

Figura 3: Tecnologfa para mayor desarrollo de los desarrollados.

Desarrollo de politicas cientifico-
tecnolégicas apropiadas acordes
con las necesidades de los pueblos

Quiero volver a subrayar aquf que la direccién del
conocimiento y el quehacer cientifico-técnico orienta-
dos a la soluci6n de los problemas y aspiraciones ma-
yoritarias no propone un rechazo ingenuo de deslum-
brantes e innegables avances de la ciencia y la técnica
actual, alld donde se han alineado con la vida y el orden
natural, sino que intenta contribuir a la apertura de nue-
vos y complementados caminos de mayor significacion
social, humanista y ecolégica, y al desarrollo claro de
politicas comprometidas realmente con el desarrollo in-
tegral y de toda la humanidad. En esta direccién, las
politicas cientifico-tecnoldgicas a afianzar, nos mues-
tran alternativas complementarias entre el estilo tecno-
16gico actual y el nuevo desenvolvimiento de tecnolo-
gfas de facil apropiacién social (Herrera 1988).

Alternativas: a) Que la tecnologfa conveniente al
desarrollo integral exista, en ese caso se la aplica. b)
Que exista pero que deba ser modificada o adaptada
segun los requerimientos locales. ¢) Que haya que
recrearla a partir de la combinacién de elementos
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existentes pero combinados de diferente manera. d)
Que haya que crearla con una clara intencién de apro-
piacioén social (Herrera 1988).

Responsabilidad de los investigadores
en el momento actual

Por fin, parafraseando a numerosos investigado-
res y pensadores actuales, ya es tiempo de un cam-
bio de mentalidad en el campo de la ciencia y la téc-
nica, de acuerdo con el signo de los tiempos, “ya que
hoy no es pensable aceptar que el quehacer cientifico
y tecnolégico siga desarrolldndose en forma indepen-
diente y sin vinculacién estrecha con el medio que lo
sostiene” (De Hamptienne 1982).

Para que la investigacion y el desarrollo en esta
linea de tecnologia enfocada segiin necesidades fun-
damentales de las mayorias puedan tomar vigencia,
es primordial formar recursos humanos comprome-
tidos con la vida y con el hombre comiin, para que
sean “humildes servidores, impregnados de la sabi-
duria de las bienaventuranzas evangélicas” y “com-
prometidos con lo profundamente humano y comu-
nitario” (Schumacher 1978).

Segunda parte: Tecnologia apropiada
en el habitat social

Investigacion y transferencia en el campo
de la vivienda social

Dentro de esta 6ptica, nos ubicamos en el campo
habitacional para preguntarnos si no es conveniente
y urgente desarrollar y adaptar participativamente y
transferir métodos y técnicas constructivas y auxi-
liares, para apoyo de los sectores mas necesitados de
la poblacién, donde se localiza el cuantioso déficit al
que ya hemos hecho referencia, el cual no es posible
solucionarlo con productos ideales: “vivienda llave
en mano”, de costosa tecnologia, como lo han hecho
los paises ricos del norte.

Por ello conviene tener presente que estos sectores
por si mismos tienen escasas posibilidades de utili-
zar tecnologias de complejidad creciente, sofisticadas
y costosas, o innovar sobre las de origen tradicional
o folclérico (generalmente relacionadas al atraso y
la pobreza).
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Constatamos en cambio:

- Que la industria y el profesional en general, con
los ojos puestos en la clientela solvente y los centros
productores de tecnologias del exterior, en gran medi-
da se desentienden del proceso tecnolégico que con-
viene a los tramos mayoritarios, de escasos recursos.

- Que la biisqueda de soluciones creativas, pero de
baja rentabilidad, no despierta demasiado el entusias-
mo de muchos investigadores (generalmente arquitec-
tos) comprometidos con las corrientes cambiantes de
la plastica y las modas de carcter internacional.

- Se comprueba también el escaso interés demos-
trado, en la préctica por los gobiernos, referentes a
distintos aspectos del hébitat popular y el desarrollo
de tecnologias econémicas en relacién a la produc-
cién de la vivienda autogestionaria.

El problema de la pobreza, y por lo tanto del habitat
popular, no es de interés de los politicos y dirigencia
en general, contribuyendo asi a que la situacién so-
cio-habitacional de los paises del tercer mundo se
agrave en forma creciente, contando cada vez con
menos capacidad de llegar a soluciones masivas posi-
bles. Los suefios de vivienda “digna y costosa para
todos” son la mejor manera de seguir haciendo vivien-
da sélo para los que la pueden pagar, aunque es “ele-
gante” insistir en soluciones “ideales”, imposibles.

Algunas caracteristicas de las tecnologias
constructivas apropiadas y apropiables

Humanizacion de tareas: Disminuir horas de tra-
bajo, simplificar herramientas utilizables por una
abundante mano de obra disponible, hacer mds hu-
mana y libre cada tarea sin necesidad de un pesado
aprendizaje, tanto de la fabricacién de partes como
de la construccién o montaje; igualar las posibili-
dades constructivas de “los que saben y los que no
saben”, permitiendo la incorporacién de mujeres y
aun de nifios (para ayuda mutua y esfuerzo propio,
sisteras mixtos, etc.). Se deben lograr procedimien-
tos de fécil adopcién y transformacién (apropia-
cién) y diversas maneras de aplicacién compartida
o individual, que permitan una gran flexibilizacién
e intercambio de roles, para programas de
autogestién y autoconstruccidn y sistemas mixtos
de ejecucién de vivienda progresiva, semilla, ni-
cleo, etc.
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Figura 4: Cuando la tecnologia de avanzada comulga con la
vida.

Organizacion del proceso constructivo: La orga-
nizacién de las tareas constructivas debido tanto a
necesidades sociales, como a necesidades inherentes
al procedimiento técnico, conviene que sean sim-
ples y claras, respetuosas de las maneras de trabajo
de lo pobladores, evitando (en el caso de
autoconstruccidn) calcar formas de programacién y
control extraidas de rigidos esquemas de organiza-
ci6én industrial.

Mano de obra intensiva: El uso de mano de obra no
calificada o de escasa experiencia constituye un fuerte
determinante del estilo tecnol6gico a emprender, dado
que la tecnologia apropiada no apunta sélo al producto
sino sobre todo a un proceso generalizable y
personalizador. El desarrollo de tecnologias construc-
tivas de funcién social exige ir elaborando un amplio
abanico de propuestas técnicas, procedimientos y mé-
todos (constructivos, econémicos, sociales, producti-
vos, organizativos, legales, etc.) en relacion estrecha
con cultura y clima y sobre todo segiin reales posibili-
dades de los usuarios y respaldo financiero.

Apropiacion: También se busca transmitir mane-
ras participativas y creativas de apropiacién en el
hacer concreto, para viabilizar una fécil y eficaz in-

corporacion y adaptacion a la propia cultura, y esto
presupone su libre uso, mejoramiento y ajuste
(Berretta 1978).

Economia de equipos: Tanto el equipo y sus he-
rramientas como los sistemas y medios utilizados
deben ser econdmicos y de simple mantenimiento y
reparacién, para asegurar su continuidad y posterior
reemplazo 0 mejoramiento progresivo.

Aprovechamiento de recursos locales: El uso co-
rrecto de materiales simples y recursos locales, si es
posible con decreciente utilizacién de energfa costosa,
ha de contribuir a conservar el necesario equilibrio
ecoldgico y disminuir la dependencia del exterior.

Participacion de organizaciones miiltiples: En los
paises del tercer mundo, la tecnologfa apropiada cons-
tituye un viabilizador de la participacién grupal, ya
sea en organizaciones miltiples que tienden a la
autogestion o en la realizacion de empresas comu-
nitarias, pequefias y medianas empresas locales
(microemprendimientos y microempresas).

Fortalecimiento del sector privado: Con esta vi-
sién se puede decir por fin que el fortalecimiento del
sector privado (propio de los actuales ajustes) cabe
no sélo orientarlo al robustecimiento de la empresa
formal privada sino principalmente al robustecimien-
to y desarrollo de diversas formas participativas de
gestion social, con apoyo técnico de sociedades in-
termedias, iglesias, comunas, organizaciones no gu-
bernamentales, efc.

Investigacion-accion

La tecnologia en boga se orienta en base a un siste-
ma de valores que tiende en gran medida a definir pro-
ductos rentables para el mercado formal. Como con-
secuencia de esto, las ideas de participacién y mano
de obra intensiva, humanizacién del espacio y el tra-
bajo, recuperacién cultural, libertad creativa, inser-
cién armoniosa en la naturaleza, apropiacion social,
etc., no constituyen objetivos del desarrollo tecnol6gi-
coconvencional y de mercado. Sin embargo, estas ideas
deberfan gradualmente imprimir direccionalidad a la
produccién del habitat, si empezamos a privilegiar la
idea del servicio, en relacién no sélo a su finalidad
constructiva y de beneficio sino también como proce-
$0 y accidn, personalizadora y comunitaria.
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Servicio de investigacién-accion: Para contribuir
pues a encaminar una progresiva y conveniente inno-
vacién o adaptacién tecnolégica en este derrotero, serd
deseable ampliar experiencias a partir de una con-
juncién de investigadores, funcionarios, técnicos de
campo, pobladores, pequefias empresas y empresas
comunitarias, desarrollando una metodologia troncal,
flexible y con diversos grados y posibilidades de par-
ticipacion de todos estos involucrados en “procesos
de vivienda y promocién”. Esta linea de trabajo que
llamaremos “servicio de investigacién-accién” trata
de desarrollar un procedimiento metodolégico que
puede relacionar diversas maneras de participacion y
seguimiento entre técnicos de interdisciplina y co-
munidades concretas (Berretta 1978).

Proyectos experimentales: El desenvolvimiento de
una metodologia integrada de investigacién-accién
en este terreno implica la ejecuciédn interdisciplinaria
y grupal de tareas de gabinete y campo, con evalua-
ciones ciclicas (experiencia controlada) capaces de
ir generando, por un lado, un “retorno” para
retroalimento de la investigacién, por otro, una “apro-
piacion y modificacién responsable” (por parte de
los usuarios) de las técnicas y el proceso mismo, con
el creativo apoyo que representa el desenvolvimien-
to en paralelo de sus capacidades de gestion.

Compatibilizacion de contrarios: Estas experien-
cias necesarias para el avance del conocimiento prac-
tico requieren también la capacidad de compatibilizar
“términos contrarios”' que no pueden ser resueltos sélo
por el pensamiento 16gico. Asi, reconciliar términos
contrarios requiere un alto grado de esfuerzo y creati-
vidad en la bisqueda (en el campo de la investigacién
de tecnologias constructivas) de productos:

- masivos pero a su vez adecuados a cada region;

- flexibles y eficientes, aunque de bajo costo;

- livianos y de facil manipulacién pero de alta re-
sistencia y durabilidad;

1. En esta linea podemos mencionar: la bloguera “Cinva-Ran” de
Colombia; sistemas constructivos “MAS”, “BENO”, “FC” y “Semilla”
del CEVE; “UNE” 1 y 2, “Chubut” y “Nande Roga” de Argentina;
“Simplex-Cepol”, “Hogur de Cristo”, “Corrumel”, " Uniplac” y “Vida”
de Chile; “Servivienda” de Colombia; “Sandino” de Cuba;
“Bahareque” y “Vivienda Ecoldgica” de México; “EA”, “"MC Prefub”
y “Tangran” de Brasil; “Quincha prefabricada’ del Peri; los blogues

de azufie del arq. Horlega, las tejas de cemento “Sofonias”, etc.
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- variados y diversificados a la vez que simples;

- de terminacién acabada y ejecucién sencilla;

- econdmicos aunque de buenas condiciones de
habitabilidad;

- actuales pero acordes con la cultura local, etc.

Esta tarea creativa se torna mis compleja si con-
sideramos que para procesos socio-habitacionales
se requiere desarrollar y coordinar en la praxis mul-
tiples combinaciones interdisciplinarias. En esta di-
reccidn, la labor de permanente gestién creadora, en
contacto con realidades concretas, poco tiene que ver
con précticas rutinarias de laboratorio o biblioteca,
en la repeticién de esquemas remanidos, trabajando
a veces con costosos y sofisticados procedimientos
que, en este campo, poco agregan a lo ya conocido
(tautologia), y por lo tanto con resultados de escasa
trascendencia real.

Evaluacion, transferencia, difusién: Es necesario
encarar proyectos experimentales compartidos a par-
tir de dialogo y servicio comprometidos con la reali-
dad, que posibiliten, después de evaluados, su recti-
ficacién y difusién. Ello presupone también la criti-
carazonada de pricticas empiricas (aprender hacien-
do) y participativas (hacer y aprender juntos), intro-
duciendo grados de abstraccién progresiva y una
dosis de agilidad mental, apertura y capacidad de
sintesis. Evitando por otra parte caer en la preocu-
pacién exagerada por la pureza del método sin la
pasion por la finalidad social de procesos y produc-
tos buscados, que podria llevar a convertir la meto-
dologfa en mévil tltimo més que en herramienta de
trabajo.

Dadas las numerosas dificultades restrictivas para
el desarrollo de nuevos métodos, técnicas, produc-
tos, herramientas, y debido a limitaciones y condi-
ciones particulares —econdmicas, culturales, am-
bientales, etc.—, se puede constatar que en este cam-
po de investigacién-accién la justificacién del pro-
cedimiento se nutre de la “teorfa”, pero sobre todo
de la “eficacia evidente”, desarrollada en experien-
cias ciclicas seriamente estudiadas.

La teorfa cientifica, la habilidad préctica de com-
partir experiencias y la evaluacién metédica, por
aproximaciones sucesivas, determinan un “tiempo”
que no es el de la tecnologia de avanzada, ya que su
resultado no estd definido solamente por la bondad



del producto final sino también por el proceso huma-
nizado y compartido de organizaci6n, fabricacién, en-
trenamiento, educacién, financiacién, administracion,
montaje, adopcidn, adaptacidn, etc., en donde se ha-
Ilan estrechamente vinculadas técnicas constructivas,
socio-organizativas, educativas, econémicas, legales,
etc. No se trata pues, de “preocuparse solamente de
innovaciones tecnoldgicas, sino también de innova-
ciones sociales, interrelacionadas” (Sauquet 1985).

Por 1iltimo, la metodologia de investigacién-ac-
cién, que necesita apoyarse en el desarrollo de un
ambito de reflexion comiin, requiere el desenvolvi-
miento de métodos participativos que complemen-
ten los métodos convencionales de evaluacién. Ello
posibilitard compartir una permanente actitud de
apertura a la cambiante realidad, y también cam-
bios de actitud, tanto entre investigadores y técni-
cos como con pobladores, promotores, industriales
y gobiernos.

Hacia nuevos enfoques de las politicas
habitacionales

Es imprescindible pues, que los Estados tomen
conciencia de una vez por todas de sus falencias y
también de sus necesidades de ser viabilizadores y
no ejecutores burocrdticos trabantes, de manera de
conseguir una participacién real y efectiva de todos
los sectores socio-organizativos, econdmico-financie-
ros, legales, etc., para la produccién de bienes y ser-
vicios habitacionales progresivos y econémicos. Creo
que s6lo asi se podran instrumentar politicas alterna-
tivas correctas, dejando de derrochar capitales y ener-
gia, que llegan a ser incalculables y que no sirven mds
que para incrementar déficit y frustraciones.

Seria ttil también que los politicos del tercer mun-
do y de nuestro pafs abrieran humildemente los ojos
y el intelecto para valorar experiencias
importantisimas como los de la ley uruguaya de vi-
vienda, la accién de Fonhapo en México y Fundasal
en El Salvador, y la trayectoria chilena y cubana de
vivienda social, Servivienda en Colombia, asi como
el decreto 690/92 de Argentina (primer ensayo de
vivienda realmente social en el pais, lamentablemen-
te pasada a via muerta), la Mesa de Concertacién de
Cérdoba, la politica habitacional de Mendoza, Un
Techo para mi Hermano en Rio Negro, la accién

Figura 5: Desarrollar tecnologias apropiadas y apropiables por
las mayorias.

habitacional de las comunas de Rafaela y Zarate y
la accién de numerosas organizaciones no guberna-
mentales y comunidades organizadas.

Por iltimo, los Estados deberfan avanzar en clari-
ficar criterios de seleccién y desarrollo tecnolégico
para orientar una sana y justa politica habitacional.
De esta manera serfa posible definir si el sistema de
ciencia y técnica (en el drea) y el sistema social y de
produccidn de vivienda pueden integrarse en una pla-
nificacién racional tan Gtil para contribuir al fomen-
to, difusién, transferencia, apropiacién, adaptacion y
uso de los conocimientos desarrollados, en constante
equilibrio y vinculo con la realidad de todos los invo-
lucrados (acumular experiencia para servir mejor).

Creo que s6lo asi el rumbo de la investigacién tec-
noldgica en este campo no dependerd dnicamente
de “la oferta y la demanda” (mercancia), impuesta
muchas veces sélo por sectores de poder, sino de
las necesidades mayoritarias garantizadas por una
accién orientadora y planificadora del Estado, ver-
daderamente en su rol: democritico y social.
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